Seniorenwohnungen T062787 11 11

= .

FALKEN Falkenhof AG F 062 787 11 99
Frohburgstrasse 69 info@falkenhof.ch
4663 Aarburg www.falkenhof.ch

VWir sind gerne fiir Sie da...

Dienstleistungen der Pflege

Pflegenotruf
Das Pflegepersonal vom Alters- und Pflegeheim Falkenhof ist

24 h fiir Notfélle erreichbar. Nachdem der Alarm von ihrer
Notfalluhr bei uns eingegangen ist, ist die Nothilfe innert
wenigen Minuten bei Ihnen.

Depot Alarmuhr: CHF 250.00

Nothilfe: CHF 1.00/pro Minute

Dienstleistungen der Administration

FT. ‘ Beratung/Informationen
| Die Verwaltung des Alters- und Pflegeheims Falkenhof ist von

|
Montag bis Freitag getffnet. Unsere Mitarbeiterinnen helfen
lhnen geme. 062 787 11 11.

Taxi-Fahrten
TAX l | Alle Mieter/innen der Seniorenwohnungen sowie alle
Bewohner/innen des Alters- und Pflegeheim Falkenhof |
bezahlen beim Burg-Taxi Aarburg nur ein Drittel des effektiven |
Fahrpreises fiir Fahrten zum Perry-Center, Bahnhof, Friedhof,
' EO, Stadtli Aarburg und zurlick zum Falkenhof. Gutscheine
konnen bei der Verwaltung bezogen werden. 062 787 11 11.

' Hauswartung
Das Hauswartungsteam ist Montag bis Freitag erreichbar und

S B hilft Ihnen gerne. 062 787 11 41.
|
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Dienstleitungen der Hauswirtschaft

Nach dem Prinzip

«so viel wie notig — so wenig wie moglich»

Sie bestimmen, welche Dienstleistungen Sie wann beziehen mochten und wie lange

sie dauern sollen. So bezahlen Sie nur, was Sie wirklich in Anspruch nehmen.

Essen in der
Cafeteria/Mahlzeitendienst/Reinigung/Wasche:

sehen Sie dazu bitte die separaten Seiten:

Preisliste Wascheservice und
Dienstleistungen Hotellerie

Anlisse
Mochten Sie einen besonderen Anlass feiern? Dann melden

Sie sich in der Administration 062 787 11 56.
Von Festmenus tiber einen kleinen Imbiss bis Kaffee und
Kuchen kdnnen wir Innen alles anbieten. Gerne unterbreiten

wir lhnen unsere Vorschlage.

Die Preise werden je nach Aufwand vereinbart.

Sonstige Dienstleistungen

Coiffeur
Sehr gerne bedient Sie unsere Coiffeuse nach telefonischer

Vereinbarung 079 872 03 69.

Fusspflege
Sehr gerne bedient Sie unsere med. Podologin oder unsere
Fusspflegerin nach telefonischer Vereinbarung 062 787 11

11.
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Unser Dienstleistungsangebot Hotellerie

Haushalthilfe, Grundreinigung, Fensterreinigung Tel. 062 787 11 07

Wischewechsel, Einkaufen, Abwesenheitsservice, Reinigung
(taglich, wichentlich, monatlich, j&hriich)

Pauschal wichentlich max 1.5 Stunden Fr. 312.- / pro Monat

Fr. 52.- / Std.

Wischeservice Tel 062 787 11 07

Im Abo

Dauerauftrag Wischeservice flir "normale” Kleider
14-taglich Bettwéschewechsel, wchentlicher Frottéewechsel

(einmaliges Beschriften 200.-)

Fr. 280.- / Monat

Flick- und kleinere Naharbeiten

Knopf annahen, etc. Fr. 45.-/Std. (inkl. Material)

Wischeservice siehe Preisliste

Mahlzeitendienst in der Wohnung Tel 062 787 11 §5

Frihstiick, Brot, Butter, Konfitiire, Kése, O’Saft, warme Getrénke Fr. 12.50/ inkl. Lieferung

3-Gang Mittagessen Suppe, Salat, Hauptgang Fr. 23.-- /inkl. Lieferung

4-Gang Mittagessen Suppe, Salat, Hauptgang und Dessert Fr. 28.— /inkl. Lieferung

Nachtessen geméass Menuplan Fr. 19~ /inkl. Lieferung

Mahizeiten in der Cafeteria Tel 062 787 11 56

Vollpension, Frilhstiick, Mittag, Abend Fr. 38.-- pro Tag
Frihstiick Fr. 7.50
Mittagessen Fr.18~ 1% Fr. 14.—
Abendessen Fr. 14.-

Gebiudemanagement Tel 062 787 11 41

Reparaturdienstieistungen nach Aufwand
Mbglichkeit, Nagel einschlagen, Bohren, Leuchtkérper ersetzten Fr 65.-/ Std.

Datei: MB_DienstieistungHotellerie - Gfittig ab 01.06.2024
Autor: Liane Muller Verslon:2
Seits: 1

Frelgegeben: LPQ&B, LH
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Preisliste Wascheservice fiir Kunden

Leibwische

Bademantel , Morgenrock
Nachthemd, Pyjama 2-teilig
Unterwasche, Socken, Striimpfe
Trainer 2-tellige

Shirt, Jeans, Leggins, Pullover
Frotteewdsche, Bettwadsche

Oberbekieidung

Bluse Baumwolle / Mischgewebe
Seidenbluse

Herrenhemd

Puliover Handwasche
Damenkleid

Jupe

Hose mit Bugelfaite

Winterjacke

Sonstiges
Matratzeniiberzug
Duvet

Kissen

Vorhange 1 Stiick
Tischtuch

Wische abholen, retour
bringen bis 1km
Wische abholen, retour
bringen 1 -5 km

Datel: FO_PreislisteWascheserviceKunden
Autor: Liane Miiller
Freigegsben: LPQ&B, LH

Waschen, trocknen,
Falten, Blgein

CHF
CHF
CHF
CHF
CHF
CHF
CHF
CHF

CHF
CHF
CHF
CHF
CHF

CHF

CHF

Kilo-Preis
CHF 7.50

450
8.50
4.50
5.00
10.00
5.00
6.00
15.00

6.00
15.00
5.00
15.00
5.00

5.00

10.00

CHF
CHF
CHF

CHF
CHF
CHF

biigeln

3.00
5.50
3.00

5.00
3.00
4.00

Gilftig ab: 01.01.2024 -

Version:2
Seite: 142
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Allgemeine Geschéftsbedingungen

Fairness und Transparenz sind uns wichtig — erfahren Sie unter den allgemeinen
Geschiftsbedingungen alles Wissenswerte zu lhrer nachsten Textilreinigung bei uns.

1. Ausfiihrung und Leistung

Wir verpflichten uns zu fachménnischer, sorgfaltiger, materialschonender und umweltbewusster
Textilpflege. Mit der Aufiragserteilung akzeptieren Sie die vorliegenden allgemeinen

Geschéftsbedingungen zur Anwendung.
Bei fehlendem oder unvolistandig oder fehlerhaft ausgefiilitem

2. Verantwortlichkeit

Trotz vorangegangener fachmannischer einfacher Warenschau koénnen wir keine Verantwortung
iibernehmen fir Schéden, die entstehen durch eine nicht erkennbare Beschaffenheit oder durch
verborgene Méngel, wie ungenligende Festigkeit des Materials oder der Néhte, Echtheit von
Farbungen und Drucken, Einflisse auf Knopfe usw. oder durch eine fehlerhafte
Textilpflegekennzeichnung. Eine Haflung fur Mass- oder Farbtonverénderungen der Stoffe und

Gewirke im iiblichen Toleranzbereich ist ausgeschiossen.

3. Riickgabe

« Wir bemiihen uns, die vereinbarten Liefertermine einzuhalten.
« Verzdgerungen berechtigen nicht zu Schadenersatzanspriichen.
« Ist ein Auftrag nicht ausfilhrbar, wird das Kleidungsstiick im jewelligen Zustand

zurlickgegeben.

4. Beanstandungen

Beanstandungen miissen sofort bei der Abholung erfolgen.
Beanstandungen werden sorgféltig gepriift und begriindet, und das weitere Vorgehen wird nach

Maglichkeit im Einvernehmen mit dem Kunden festgelegt.

5. Nicht abgeholte Textillen

Nicht abgeholte Textilien werden durch die beauftragte Textilreinigung aufbewahrt. Erfolgt die
Abholung nicht innert 2 Monaten ab Auftragserteilung werden diese Textilien fir wohititige Zwecke

gespsndet.
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